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TUDASINTENZIV KIS- ES KOZEPVALLALKOZASOK
PENZUGYI KULTURAJA A DEL-ALFOLDON

KovAcs PETER - ORSZAG GABORNE — KOSZTOPULOSZ ANDREASZ

A Szegeden megvalosulé lézerkozpont (ELI) beruhdzdshoz és a létrejové tuddsparkhoz
olyan, elsésorban tuddsintenziv vdllalkozdsok megléte sziikséges, amelyek megfelel6 pénz-
iigyi kultirdval rendelkeznek. Tobbek kozott ezért is rendkiviil izgalmas kérdés, hogy mi
jellemz6 az innovdcids fokuszii gazdasdgfejlesztés célcsoportjanak tekintheté tuddsinten-
ziv vdllalkozdsok pénziigyi kulturdjdra, a nem tuddsintenziv tevékenységet folytatoé vallal-
kozoi korrel valo dsszehasonlitasban. Kérdéives kutatasunkban a Dél-Alfold régio kozel
200 tuddsintenziv és kozel 400 nem tuddsintenziv villalkozdsdnak pénziigyi kultirdjat
igyekeztiink felmérni. Tanulmanyunk f6 megdllapitdsa szerint ugyan a tuddsintenziv val-
lalkozdsok pénziigyi kultiurdja pozitivabb képet mutat a vdirtndl, azonban tovabbi fejlesz-
tési programok sziikségesek.

1. BEVEZETES

A folyamatban 1év6 ELI beruhdzas sikerességéhez és a 1étrejové tudasparkhoz olyan vallalkoza-
sok megléte sziikséges, amelyek felkésziiltek arra, hogy az ELI és a tuddspark partnerei, beszalli-
to6i, haszonélvezdi legyenek. Ezért fontos megvizsgalni, hogy a Dél-Alfold vallalkozasai tudnak-e
valamilyen formdban e fejlesztéshez, illetve késébbi miikodéséhez kapcsolddni. Ugyanakkor a
vallalkozdi kultura részeként értékelheté pénziigyi kultira terén tapasztalhato fejletlenség jelen-
t6s mértékben akaddlyozhatja a vallalkozasok novekedését, beruhdzasait, bekapcsolédasukat az
olyan innovacios rendszerekbe, mint az ELI mellett kialakulé tudomdnyos park. Tobbek kozott
ezért is rendkiviil izgalmas kérdés, hogy mi jellemz6 az innovacids fokuszu gazdasagfejlesztés
célcsoportjanak tekinthetd tudasintenziv vallalkozasok pénziigyi kulturajara, a nem tudasin-
tenziv tevékenységet folytatd véllalkozoi korrel valo dsszehasonlitasban. A Kozponti Statisztikai
Hivatal munkatarsainak kozremtkodésével végzett kérdéives kutatdsunkban a Dél-Alfold ré-
gi6 kozel 200 tudasintenziv és kozel 400 nem tuddsintenziv véllalkozasanak pénziigyi kultarajat
igyekeztiink felmérni. Miel6tt azonban a felmérés eredményeit bemutatnank, attekintjiik, hogy a
korabbi vizsgalatok alapjan mi jellemzi a szektor vallalkozasainak pénziigyi kultarajat.

A téma aktualitasat jelzi a KKV Stratégia azon megallapitasa, hogy ,,a kkv-k széles kore nem
rendelkezik elégséges pénziigyi ismeretekkel és menedzsment kultdraval ahhoz, hogy a rendel-
kezésre all6 forrasokat hatékonyan képes legyen felhasznalni” [NGM 2013: 38-39.]

2. ELOZMENYEK

Annak ellenére, hogy egyre tobb pénziigyi kultura vizsgalat kozéppontjaban a lakossag all, a val-
lalkozasok pénziigyi kultdrajarol még mindig nagyon kevés egzakt informacioval rendelkeziink.
Az empirikus felmérések mind a lakossag [Atkinson — Messy 2012], mind pedig a kis- és ko-
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zépvallalkozasok [Czako et al. 2011] korében a pénziigyi ismeretek alkalmazasanak viszonylag
alacsony szinvonaldrdl drulkodnak.

Az egyének pénziigyi kultirdjanak fogalma egy OECD-tanulmany szerint: ,A pénziigyi kul-
tura a tudatossag, ismeretek, készségek, attittidok és viselkedések kombinacioja, amelyekre sziik-
ség van a megalapozott pénziigyi dontések meghozataldhoz és végs6 soron az egyéni pénziigyi
jolét eléréséhez” [Atkinson — Messy 2012: 14.]

Vajon mi a helyzet a szervezetek pénziigyi kulturdjaval? A pénziigyi kultdra alatt a lakossagi
vizsgalatoknal a pénz haszndlatahoz és kezeléséhez kothetd, jol informalt és hatékony dontések
meghozatalanak képességét értjiik, ami kiterjeszthetd a vallalkozasokra is. [Avlija$ et al. 2014].
Hasonléan definidljék a véllalkozéi pénziigyi kulturat Brown et al. [2006]. Erdekes kérdés, mi-
ként viszonyul a pénziigyi kultira a vallalkozoéi kulturahoz, mennyiben tekinthet6 részének.
Nem nyilvanval6 az sem, hogy milyen és mennyire mély ismeretekkel kell a vallalkozénak ren-
delkeznie, és milyen mértékben tamaszkodhat az alkalmazottakra vagy a konyvel6re a pénziigyi
informaciok terén. Egyaltalan, kinek a pénziigyi kulttrajat kell vizsgalni? A vezet6ét vagy a szer-
vezet ,kollektiv” tuddsat, beleértve az alkalmazottak rendelkezésre 4llé ismereteit is? [Orszagné
et al. 2015]

Szemben a lakossdg pénziigyi kultardjat vizsgald, nagyszamu kutatdssal [pl. Huzdik et
al. 2014; Botos et al. 2012; Béres et al. 2012, 2013; Suganya et al. 2013; Remund 2010; Mak -
Braspenning 2012; Plakalovic 2012] e témakérben viszonylag kevés nemzetkozi eredmény all
rendelkezésre [Dahmen et al. 2014; Vacher 2014; Brown et al. 2006]. Az okok kozott bizonyara
szerepet jatszik az is, hogy — szervezetr6l 1évén sz6 — a probléma komplexebb. A 1étezd vizsgala-
tok tobbnyire vagy mikrovallalkozdsokra koncentralnak, vagy valamilyen vallalkozastdmogatd
program eredményét tartalmazzak.

Brown et al. [2006] elemzésiikben 147 indulé vallalkozds felmérése nyoman a vallalkozasok
gyenge pénziigyi felkésziltségét allapitjak meg, amelynek hatdsa van a véllalkozasok sikeressé-
gére, illetve kudarcara.

Drexler et al. [2013] a vallalkozéi pénziigyi kulttra fejlesztésére az egyszer(i pénziigyi heu-
risztikak megtanitdsat hatdsosabbnak latjék a sztenderd pénziigyi-szamviteli ismeretek dtadasa-
nal.

Hussain et al. [2008] szintén a pénziigyi ismeretek kozponti szerepére hivjak fel a figyelmet.
Ugy taldljak, hogy a pénziigyi képzettség hidnyossaga negativ hatést gyakorol a kisvallalkozasok
hatékonysagara és jovedelmezdségére.

Taldn az egyetlen mérvadé hazai felmérést, mely a témdban vizsgalatunkat megel6zGen
sziiletett, a Budapesti Corvinus Egyetem kutat6i végezték el 2006-ban, illetve 2010-ben a hazai
kkv-k korében [Czako et al. 2011]. A két vizsgalat 1200 véllalkozasra kiterjedd, orszagos szintti
volt, méretkategoridk, agazat, jogi forma és régio szerinti reprezentativ mintakon alapult. Az
eredményeket egy 2011-ben kiadott mihelytanulmany kétetben jelentették meg, melynek tanul-
manyai a kkv-k pénziigyi kultdrajanak egyes részelemeivel (a vallalkozdi ismeretek; dontések és
a gazdalkodas; a vallalkozasok, a pénziigyek és az innovéci6 kapcsolata; a kkv-szektor gazdalko-
dasi racionalitasa; kis- és kozepes véllalkozasok pénziigyi zavarai; a kkv-k e-bank hasznalata és
az addssagbehajtds) foglalkoznak részletesen.

A szerzék szerint a kkv-k pénziigyi kultirajanak vizsgalata sordn a tudast, tdjékozottsagot,
valamint azt érdemes mérni, hogy a rendelkezésre 4llé pénziigyi lehet6ségeket milyen mérték-
ben alkalmazzak. Feltételezésiik szerint gyakori a kkv-knal, hogy a tulajdonos egyben foglalkoz-



TANULMANYOK 25

tatott is; a céges és személyes vagyon nem valik el élesen egymastol. A kkv-k tizleti kockazata
magasabb, csak egy szektorban tevékenykednek, ami inkabb munkaintenziv, mint t6ke- illetve
eszkozigényes, ami miatt nem rendelkeznek fedezetként figyelembe vehetd eszkozokkel. Gyak-
ran fiatal véllalkozdsok, szamottevs tizleti mult nélkiil, a piacon szélesebb kérben nem ismer-
tek, konyvelésiik nem mindig megbizhat6, emiatt sokszor nehezebb a forrasszerzés szamukra és
gyenge az alkupozicidjuk. Nehézségeket okoz példaul, hogy sok vallalkozé a bevételt jovedelem-
ként kezeli. Er6s hitel- és novekedésellenesség érzékelhetd ebben a kérben.

Czako et al. [2011] a kutatas eredményeit 6sszegezve megallapitjak, hogy ,a vallalkozasok
koziil az alacsony pénziigyi kultdra - az elérelatas hidnya, a korszerd tudast elutasité hagyoma-
nyokhoz kotédés — els6sorban a KKV-szektor esetében akadalyozhatja modern tizemszervezési,
uzletviteli megoldasok elterjedését, ami a versenyképességiiket negativan befolyasolja”. A szerz6k
ugy vélik, hogy ,a pénziigyi kultdra elemeit ismerd tulajdonosok és/vagy pénziigyi szakérték
nélkiil a hazai innovéciéra gyakorlatilag nincs esély, az eurdpai versenyképesség pedig veszélybe
keriilhet”.

3. A DEL-ALFOLD REGIO TUDASINTENZIV ES NEM TUDASINTENZIV
KKV-INAK PENZUGYI KULTURAJA — OSSZEHASONLITO ELEMZES

Empirikus vizsgélatunkban a legalabb két f6t foglalkoztat6 dél-alfoldi kis- és kozépvallalkozasok
egy reprezentativ mintdja alapjan jarjuk korbe a tudasintenziv és nem tuddsintenziv vallalkoza-
sok pénziigyi kultargjat. Vizsgalatunkbdl az egyszemélyes vallalkozasokat kizartuk, mivel maga-
ra a szervezet kultarajara szerettlink volna 6sszpontositani.

Kutatasunkban arra kerestiik a valaszt, hogy van-e kiilonbség a tudasintenziv és a nem tuda-
sintenziv vallalkozasok kozott abban, hogy kinek a befektetési tanacsaira hallgatnak, ismerik-e
az inflacio jelentéstartalmat, el tudjak-e kiiloniteni a vallalkozas és a csalad vagyonat, rendelkez-
nek-e biztositassal, igénybe vesznek-e elektronikus banki szolgaltatasokat, hogyan viszonyulnak
a hitelekhez, és mikodésiik soran milyen informaciéforrasokra tdmaszkodnak. A két csoportot
e kérdések mentén kereszttabla-elemzéssel hasonlitjuk 6ssze.

3.1. MINTAVETEL

A Dél-Alfoldon 2013-ban miikodé vallalkozasok szama 65 657 volt, hétezerrel kevesebb, mint
egy évvel korabban. Mivel az ELI-hez els6sorban nem az egyszemélyes vallalkozasok kapcso-
l6dhatnak, igy a vizsgalat célcsoportjat a legalabb 2 f8s vallalkozasok jelentik. Mivel az ELI-
hez els6sorban a tudésintenziv véllalkozasok tudnak két6dni, igy a vallalkozasok tuddsintenziv
csoportjat reprezentdlé mintat, illetve kontrollcsoportként a nem tuddsintenziv véllalkozasok
reprezentativ mintdjat vizsgaljuk.

A tudésintenziv és a nem tudasintenziv vallalkozdsok meghatarozasahoz az EUROSTAT be-
soroldsanak sziikebb véltozatat hasznaljuk, amely a vallalkozésok TEAOR 2008 kédja alapjan
szepardlja el a két csoportot. Ennek megfeleléen a tudasintenziv szolgéltatasok esetében csak a
piaci és pénziigyi szolgéltatasokat vessziik figyelembe (1. tablazat).
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1. tablazat: Tudasintenziv vallalkozasok a vizsgalatunkban

Tg&(;R Tudasintenziv iparagak lehatdrolasa az Eurostat szerint
FELDOLGOZOIPAR
High és medium-high tech
20 Vegyi anyag termék gyartasa
21 Gydgyszergyartas
2% Szé@itc?gép, erlektr?nikai,
optikai termék gyartasa
27 Villamos berendezés gyartasa
28 Gép, gépi berendezés gyartasa
29 Koézuti jarmu gyartasa
30 Egyéb jarmi gyartasa
SZOLGALTATAS
50 Vizi szallitds
51 Légi szallitas
59 Film, vided gyartas, televiziomisor gyartasa, hangfelvétel kiadds
60 Miisorosszeallitas, miisorszolgaltatas
61 Tavkozlés
62 Informaci6-technologiai szolgaltatas
63 Informacios szolgaltatas
4 Pénziigyi kozvetités, kivéve: biztositasi, nyugdijpénztari
tevékenység
65 Biztositas, viszontbiztositas, nyugdijalapok (kivéve: kotelezd
tarsadalombiztositds)
66 Egyéb pénziigyi tevékenység
69 Jogi, szamviteli, adoszakértdi tevékenység
70 Uzletvezetési, vezetdi tanacsadas
71 Epitészmérndki tevékenység; miiszaki vizsgilat, elemzés
72 Tudomanyos kutatas, fejlesztés
73 Reklam, piackutatas
74 Egyéb szakmai, tudomanyos, mtiszaki tevékenység
78 Munkaerépiaci szolgaltatas
80 Biztonsagi, nyomozoi tevékenység

Forras: sajat szerkesztés
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Ez alapjan a KSH adatai szerint az alapsokasdgot 2713 tuddsintenziv és 17 262 nem tudésintenziv
vallalkozas jelenti (2. tablazat).

2. tablazat: A vizsgalat alapsokasaga

Nem tudasintenziv

Létszam kategoria | Bacs | Békés | Csongrad | Dél-Alfold

2-416 4548 | 2028 3603 10179
5-916 1635 | 731 1241 3607
10 - 49 6 1320 | 657 963 2940
50 f6 és felette | 252 | 119 165 536
Osszesen 7755 | 3535 5972 17262
Tudasintenziv

Létszam kategoria | Bics | Békés | Csongrad | Dél-Alfold

2-4f6 758 | 344 750 1852
5-9f6 175 | 88 185 448

10 - 49 f6 142 | 49 133 324
50 6 és felette 49 19 21 89

Osszesen 1124 | 500 1089 2713

Forraés: sajat szerkesztés

A fenti alapsokasagbdl a KSH munkatdrsai a két csoportot reprezentald véletlen mintat vettek és
elektronikus dton kikiildték a kérd6iveket 2014 nyaran. A kitoltésre két hét allt rendelkezésre. A
kérdéivet a gazdasagi, pénziigyi, HR dontéshozonak kellett kitolteni. A kérd6ivet 202 tudasin-
tenziv és 403 nem tuddsintenziv vallalkozas kiildte vissza. Mivel a valaszadéi hajlanddsag (visz-
szakiildott kérdSivek aranya) 10% volt, igy a véllalkozasok 1étszam kategoria szerinti megoszlasa
a mintdban nem tiikrozte az alapsokasdgbeli aranyokat, igy a minta stlyozasara kényszertltiink.
Ez azért nem okoz elemzési problémat, mert rétegzett mintavétel esetében nem a minta, hanem
az alapsokasag ardnyaival kell dolgozni.

A tudésintenziv részmintaban a leggyakoribb 6 tevékenység: jogi, szamviteli, adoszakért6i
tevékenység; informacié-technologiai szolgaltatds; épitészmérnoki tevékenység, miiszaki vizs-
gélat, elemzés; tizletvezetési, vezetdi tandcsadds; tudomanyos kutatas, fejlesztés; egyéb szakmai,
tudomadnyos, miiszaki tevékenység (1. abra).
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1. 4bra: A tudasintenziv részminta TEAOR szerinti Osszetétele

Légi szallitds

Egyéb jarmd gyartasa

Willamos berendezés gyartasa

Reklam, piackutatds

Kozati jarmii gyartasa

Szamitdgép, elektronikai, optikai termék gyartasa
Vegyi any, 5

Biztonsagi, nyomozoi tevékenyseég
Pénziigyi kizvetités, kivéve: biztositasi,

Tavkozlés
Misortisszedllitas, misorszolgdltatas

Egyéb pénziigyi tevékenység

Gép, gépi berendezés gyartdsa

Egyéb szakmai, tudomanyos, miszaki tevékenység
Tudomanyos kutatas, fejlesztés
Uzle ési, vezetdi tanacsadas

Epitészmé rniiki tev

-
-
-
-
—
—
-
—
Informacias szolgéltatas
—
—
—

ség; miiszaki vizsgalat,
Inform
logi, szamviteli,

chnolégiai szolgaltatas

szakértdi tevekenység

10 20 30 40 50
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Forras: sajat szerkesztés

3.2. EREDMENYEK
3.2.1. BEFEKTETESI TANACS

Az els6 kérdés a vallalkozasok kockazatvallalasi hajlanddsdgara, valamint a befektetések kocka-
zatanak megosztasara iranyult: ,Ha 1 millié forintot fektet be hdarom baratja tandcsai alapjan,
akkor melyikiik tanacsat koveti?” A lehetséges vélaszok: Azét, aki az alacsony hozamu és kocka-
zatll befektetéseket ajanlja vagy azét, akinek a befektetése a legtobb hasznot hozta az utébbi egy
évben, netan az utobbi egy honapban, vagy esetleg mindharom ajanlatba befektetné pénze egy
részét. A tuddsintenziv vallalkozdsok 32,5%-a, mig a nem tudasintenziv vallalkozasok 23,3%-a
diverzifikalja kockazatat, azaz mindhdrom ajanlatba befekteti pénze egy részét. Mig a tudasin-
tenziv vallalkozasok 31, addig a nem tudésintenziv véllalkozasok 37%-a csak az elmult év legna-
gyobb hasznat hoz6 barat tanacsat kovetné. Mindkét csoport esetében elmondhaté, hogy nem
jellemz6 azon barat tanacsanak kovetése, akinek befektetése a legtobb hasznot hozta az utobbi
egy honapban. Mindkét csoportban a véllalkozasok 6tode nem tudja eldonteni, melyik ajanlatot
valasztand (2. dbra). A kérdésre adott valasz és a vallalkozas tudasintenziv volta k6zotti kapcsolat
10%-os szignifikanciaszint mellett mutatkozik jelentésnek (khi-négyzet==8,692, p-érték=0,069).
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2. dbra: Befektetési tanacsok kozotti valasztas

Mem tudja eld@ntani

Mind a hdrom ajanlatba befektetia
pénzegy részét

WBarat, akinek abefektetése a legtibb
hasznot hozta az utobbi egy
hénapban

Bardt, akinek abefektetése alegtibb
hasznot hozta az utdbbi egy évben.

M Bardt, aki az alacsony hozami és
alacsony kockdzatl befeltetéseket
ajanlja.

Tuddsintenziv Nem tuddsintenziv

Forras: sajat szerkesztés

3.2.2. BERUHAZASOK ES FORRASAIK

A tudésintenziv vallalkozdsok haromnegyede, mig a nem tuddsintenziv véllalatok 69%-a akkor
kezdene 1j beruhazasba, ha azt a vallalkozas folyamatos pénztermelése lehet6vé teszi. A tuda-
sintenziv vallalkozasok 4, mig a nem tudasintenzivek 6%-a csak abban az esetben kezdene uj

beruhdzasba, ha hitelhez jutna (3. bra).
3. dbra: Mikor kezdene egy 1j beruhdzas megvaldsitasaba?

3a. abra Tudésintenziv 3b. 4bra Nem tudasintenziv

3.9% 3.9% 2.6%
3 - 7.5% 10,6%
2,7% 5% %

74.0%
Ha éppenel tudrd killdndtend pénzt.
BHa a villalkozdsfolyam atospénzterm elése lehetdve teszi
s 62,9%

BHaavéllalkozds az elfzd iizleti évhennyereséges volt.
Hahitelhez jut

Nem tusha eldonteni

Forras: sajat szerkesztés

E kérdés esetében nem talaltunk szignifikans kiilonbséget a két csoport valasz szerinti megoszla-
saban (khi-négyzet=4,413, p-érték=0,353).
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A kovetkez6 kérdés a befektetésekhez felhasznalhat6 forrasokra iranyult: ,Egy, a vallalata
jovéje szempontjabdl lényeges beruhdzashoz mennyire hasznalna az alabbi forrasokat?” A for-
rasok az alabbiak voltak: sajat téke, hitel, EU-s timogatas, kockazati t6ke. A valaszadashoz 6t-
fokozatu Likert-skalat haszndltunk, ahol az 1 érték az ,egydltalan nem’, mig az 5 érték a ,teljes
mértékben” valasznak felelt meg.

A sajat téke igénybevétele kozott szignifikans kiillonbségeket talalunk a tuddsintenziv, illetve
nem tudasintenziv vallalkozasok k6zott (khi-négyzet=10,520, p-érték=0,033). Mig a tuddsinten-
ziv vallalkozasok 63,8%-a, addig a nem tudasintenziv vallalkozasok 50,4%-a inkdbb haszndlna a
sajat tékét, azaz a Likert-skalan a két legmagasabb érték egyikét valasztottak (4. abra).

4. dbra: A beruhdzasokhoz igénybe vehetd sajat toke megitélése (%)

£35 1
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egyaltalin 2 3 4 teljes

e th értékhben

miunddsintensiv  Wnem tuddsintenziv

Forras: sajat szerkesztés

A hitelfelvétellel kapcsolatban nincs szignifikdns kiilonbség a két csoport vélekedésében
(khi-négyzet=>5,824, p-érték=0,213). Mindkét kategdriaban a vallalkozasok kozel 6 tizede nyilat-
kozott ugy, hogy jovébeni beruhdzasaihoz inkdbb nem venne igénybe hitelt.

Az Eurépai Uni6tdl igénybe vehet6 tdmogatds mind a tuddsintenziv, mind pedig a nem tuda-
sintenziv vallalkozasok szamara lehetséges kiils6 forrast jelent. A vallalkozasok 64,1%-a, illetve
66,1%-a igénybe venné beruhazasaihoz az unids tdmogatasokat. A két csoport véleménye kozott
nem mutatkozott szamottevé kiilonbség (khi-négyzet=2,585, p-érték=0,629).

Annak ellenére, hogy kockazati tékét inkabb hasznalot a tudasintenziv véllalkozok kozott
(9,2%) kozel kétszer nagyobb eséllyel talalunk, mint a nem tudasintenzivek kozott (4,8%), egyik
csoport valaszaddi sem hasznalnanak kockazati tékét jovbeni befektetéseikhez (3. téblazat). A
kockazati t6ke megitélésében a két csoport vélaszai kozott nem talaltunk szignifikdns kiillonbsé-
get (khi-négyzet=5,398, p-érték=0,249).
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3. tablazat: Adott forrasokat inkabb haszndlé vallalkozasok ardnya (%)

Forras Tudasintenziv | Nem tudasintenziv
Sajat téke 63,8 50,4
Hitel 14,2 17,6
EU-s tdmogatds 64,1 66,0
Kockazati t6ke 9,2 4,8

Forras: sajat szerkesztés

A négy forraslehet6ség hasznalatanak megitélését osszehasonlitva lathatd, hogy a vallalkozasok
leginkabb els6sorban az EU-s tamogatdsokat, illetve a sajat tékét haszndlnak, legkevésbé pedig a
hiteleket és a kockazati tékét.

A kovetkezd kérdésnél arra voltunk kivancsiak, hasznaljak-e a vallalkozasok a hiteleket beru-
hazasaikhoz: ,Mit gondol altaldban a véllalkozas hitelfelvételbdl valé fejlesztésérol?” A vélasza-
dashoz hatfokozatu Likert-skalat hasznaltunk, ahol az 1=,,nem vennék fel hitelt a vallalkozdasom
fejlesztéséhez” és a 6=,,j6 eszkdz a vallalkozas fejlesztéséhez” vélaszt jelentette. A hitelfelvétel-
bdl vald fejlesztés gondolata és a tudasintenzivitds kozott szignifikans kapcsolat mutathaté ki
(khi-négyzet=22,242, p-érték<0,001).

Ugyan mindkét csoportban a legnagyobb ardnyban (24%) azon vallalkozésok talalhatoak,
akik egyaltalan nem fejlesztenének hitelb6l, a két kategdria valaszaddinak véleménye eltér egy-
mastdl. Mig a hitelbdl vald fejlesztéshez a tuddsintenziv vallalkozasok egyre kisebb ardanyban
mutatnak elfogadé magatartast, legalabb harmas értéket is harmaduk adott, addig a nem tuda-
sintenziv vallalatok esetén az 1-es valasszal kozel azonos aranyban valasztottak a 4. kategoriat.
Ezzel parhuzamosan e csoportban minden mésodik vallalkozds legaldbb hdrmas értéket adott.
Tehat a tuddsintenziv vallalkozasokhoz képest a nem tudasintenzivek inkabb hajlandéak lenné-
nek hitelt felvenni a vallalkozasuk fejlesztéséhez (5. abra).

5. abra: A vallalkozas fejlesztéséhez igénybe vehet hitel megitélése (%)

b3
=

=

Vallalkozdsok megoszlasa (%)
- o

o

nem 2 3 4 A joesmkiiz
wennék fel
hitelt

W tuddsintenziv W nem tuddsintenziv

Forras: sajat szerkesztés
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3.2.3. INFLACIO

A pénzigyi kulttraval foglalkozé kutatasok egyik alapkérdése az inflacidra irdnyul: ,,Képzelje el,
hogy megtakaritésai 1%-ot kamatoztak egy év alatt, mikozben az éves inflacié 2%-os volt. On
szerint egy év utdn mennyit tud vasarolni a pénzébdl?” A lehetséges valaszok az aldbbiak voltak:
tobbet, pontosan ugyanannyit, illetve kevesebbet, mint a ma szamlan 1év6é pénzbél, valamint
nem tudom eldonteni (4. tablazat).

4. tablazat: A vallalkozasok megoszlasa valaszuk szerint (%)

Megtakaritas értéke / Igen | Nem | Osszesen
Tudasintenziv

Kevesebb, mint ma* 83,5 | 83,4 83,4
Pontosan annyit, mint ma | 5,2 3,3 3,9
Tobbet, mint ma 3,1 1,8 2,2
Nem tudja eldonteni 82 | 11,5 10,4
Osszesen 100,0 | 100,0 | 100,0

* Helyes valasz

Forras: sajat szerkesztés

Ugyan a tudasintenziv és a nem tudasintenziv vallalkozasok vélasz szerinti megoszlasa kozott
nincs szignifikans eltérés (khi-négyzet=3,417, p-érték=0,332), mégis meglepd, hogy a kérdésre
a véllalkozasok csupan 83%-a valaszolt helyesen, illetve minden tizedik vallalkozas nem tudta
eldonteni, melyik a helyes alternativa.

3.2.4. BizarLom

A kovetkez6 kérdés a bizalomra vonatkozott: ,Kérjiik, rendezze sorrendbe, hogy az aldbbiak
kozil ki az, akinek a tandcsaiban leginkabb megbizik a véllalkozasaval kapcsolatban, ahol 1 le-
gyen, akiben leginkabb megbizik, 5, akiben a legkevésbé bizik meg: konyvel6, jogasz, pénziigyi
szolgaltatok, tizlettars / {izleti partner, hazastars / élettars, csaladtag” A rangsorok vizsgalatara
Friedman-tesztet alkalmaztunk. Atlagos rangszdmok alapjén a tuddsintenziv vallalkozésok els6
helyre a konyvel6ket, masodik helyre a jogaszokat, mig harmadik helyre a csalddot tették. Ezzel
szemben a nem tudasintenziv vallalkozasok elsé helyre a konyveldket, masodik helyre a csaladot
helyezték. Mindkét csoportban utolsé helyen a pénziigyi szolgéltatok szerepelnek.

Az alkalmazott teszt alapjan a nem tuddasintenziv vallalkozasok esetében a mintdban ugyan
latunk kiilonbségeket a rangszamok kozott, azonban ezek a valésagban 5%-os szignifikanciaszint
mellett nem szdmottevéek (khi-négyzet=8,117, p-érték=0,087), tehat az egyes partnerek meg-
itélése szignifikinsan nem kiilonbozik. Ezzel szemben a tudésintenziv vallalkozasok kérében
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jelent6s kiilonbségeket taldlunk (khi-négyzet=22,068, p-érték<0,001). Az SPSS 22 programcso-
magban az Gsszehasonlitds szdmmal korrigalt p-értékeket tekintve lehetéség van a rangsorold-
sokat paronként 6sszehasonlitani. Ez alapjan elmondhato, hogy a tudésintenziv véllalkozasok a
pénziigyi szolgéltatokba, tizlettdrsakba, iizleti partnerekbe vetett bizalma lényegesen elmarad a
konyvelSkbe vetett bizalomtdl (korrigalt p-értékek=0,009, illetve 0,001). Ezzel szemben a tobbi
szereplGbe vetett bizalom nagysaga kozott nincs szignifikans kiilonbség (5. tablazat).

5. tablazat: A partnerekbe vetett bizalom rangsora tudasintenzitas szerint
(atlagos rangszam)

Rangsor /
Tudasintenziv Igen el
1. konyvel6 (2,64) konyvel6 (2,89)
2. jogasz (2,94) csalad (2,95)
3. csalad (3,04) jogasz (2,99)
4 tzlettars, tizleti tizlettars, tzleti
’ partner (3,14) partner (2,99)
5 pénziigyi pénziigyi
’ szolgaltatdk (3,24) | szolgaltatok (3,19)

Forraés: sajat szerkesztés

3.2.5. VALLALKOZAS ES CSALAD VAGYONA

A tovabbiakban arra vonatkozoéan tettiink fel kérdést, hogy vajon csalddi pénziigyi problémak
megoldésara hasznalndk-e a véllalkozds vagyonat: ,Ha On, vagy kozeli csalddtagja atmeneti
pénzzavarba keriilne, elképzelhet6-e, hogy a villalkozas vagyonanak egy részét felhasznalna a
probléma megoldasara?” A tudasintenziv vallalkozasok 72, mig a nem tudasintenzivek 66%-a
nem haszndlna fel a vallalkozas pénzét a probléma megoldasara. Mindkét csoportban az ezt a
valaszt adok 89%-a azért nem élne a lehetdséggel, mert nem keverné ossze a magan pénziigyeket
a vallalkozaséval, mig 10%-uk azért nem, mert szerintiik ez nem legalis.

A tudésintenziv vallalkozasok 19, mig a nem tudasintenzivek 24%-a viszont felhaszndlna a
vallalkozas pénzét a probléma megoldasara. Mindkét csoportban kozel azonos ardnyban van-
nak azok, akik azért mondtak igent, mert a csalad mindennél fontosabb, illetve akik csak akkor
hasznalnak fel a vallalkozas pénzét, ha valamilyen elére nem lathaté indok miatt alakult ki a
maganéleti pénzzavar. A valaszok tekintetében a mintdban ugyan kisebb eltérések mutatkoznak
a tuddsintenziv és a nem tudasintenziv vallalkozasok kozott, azonban ezek az eltérések nem szig-
nifikansak (khi-négyzet=6,762, p-érték=0,149).
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3.2.6. BIZTOSITAS

A tovébbiakban a véllalkozasok biztositdsaival kapcsolatban kérdeztiink (6. tablazat).

6. tablazat: Biztositasok emlitésének aranyai tudasintenzitas szerint (%)

Biztosita
iztositas / Igen | Nem | p-érték

Tudasintenziv

FelelGsségbiztositas | 69,1 | 76,4 | 0,032
Munkatdrsak 22,9 | 33,5 | 0,004
balesetbiztositdsa

T(z-, viz-, viharkar | 49,9 | 58,1 | 0,034

Gépjarmiflotta
biztositasa

35,0 | 54,4 | <0,000

Forras: sajat szerkesztés

A nem tudasintenziv vallalkozasok szignifikdnsan nagyobb aranyban rendelkeznek az emlitett
biztositasi tipusokkal. Mindkét kategéridnal leggyakoribb a felel6sségbiztositas és a tiiz-, viz-,
viharkar biztositds. Mindkét csoportban legkevésbé gyakori a munkatarsak balesetbiztositasa.
Az egyéb kategoridban emlitett biztositasi fajtak: vagyonbiztositas, épiiletbiztositds, arukészlet
biztositasa, kornyezetvédelmi biztositas. Igen csekély mindkét csoportban azon vallalkozasok
ardnya, melyeknek egydltalan nincs biztositasa. Tovabbi, a vallalkozas altal hasznalt biztositasok,
amelyeket a valaszadok megjeloltek: épiiletbiztositds, életbiztositas, kornyezetvédelmi biztositas,
lakasbiztositas, mezégazdasagi biztositas, novénybiztositas, repiil6biztositas, tizemsziinet bizto-
sitas, vagyonbiztositas.

3.2.7. BANKI SZOLGALTATASOK

A tovabbiakban a mobilbank (nem okostelefon segitségével elérhetd szolgaltatasok); internet-
bank (okostelefonnal vagy interneten elérheté szolgaltatdsok); privat bankar szolgéltatas igény-
bevételére iranyult kérdésiink.

A két csoport kozott nem talaltunk jelentds eltérést, ugyanis a tuddsintenziv vallalkozasok je-
lentGs része (85,5%) emlitette az okostelefonnal vagy interneten elérheté banki szolgaltatasokat.
Hasonl6éan nagy aranyban (83,8%) valaszoltak a nem tudasintenziv véllalatok, hogy hasznaljak
az internetbankot. Minden 6todik valaszadé emlitette a mobilbankot, mindkét kategéridban. A
privat bankar szolgaltatasok hasznalata a tudasintenziv vallalkozasok esetén 4,1 szazalékponttal
magasabb, mint a masik csoportban.
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3.2.8. PALYAZATI HIRFORRASOK

A kovetkezoékben arrdl kérdeztiink, honnan értesiilnek leggyakrabban pélyazati lehetéségekrol.
A forrasok tekintetében nem talaltunk szignifikans kiilonbséget a tudasintenziv és a nem tuda-
sintenziv csoport kozott (khi-négyzet=18,248; p-érték=0,148). Ez alapjan a vallalkozasok 31%-a
palyazatfigyel6 weboldal, szolgaltatds vagy munkatdrs segitségével értesiil a palyazati lehetésé-
gekrol. A megkérdezettek 23%-a a kapcsolati haloja segitségével szerzi be a palyazati informa-
cidkat. A kitolt6k 20%-a hasznalja a palydzatot kiir6 intézmények weboldalait, hiraddsait, mig
minden tizedik vélaszadé a kamarai hiraddsokbol értesiil a palyazatokrol.

3.2.9. KULSO INFORMACIOFORRASOK

A pénziigyi kultdraval kapcsolatos kérd6iv utolsé két kérdése arra vonatkozott, hogy a cégek
vezetése soran milyen mértékben (1= egyaltalan nem, 5= teljes mértékben) tdmaszkodnak napi
szinten a termelési, pénziigyi és a makrogazdasagi kornyezetet leiré mutatdkra, illetve a KSH, a
NAYV, vagy a kereskedelmi bankok adataira. Napi szinten a véllalkozasok vezetéséhez leginkabb
a pénziigyi mutatokra (57%), legkevésbé a makrogazdasagi kornyezetet leiré mutatdkra (26%)
tamaszkodnak a megkérdezettek, mig a termelési informdacidk napi szintd hasznalatara a vallal-
kozasok 44%-a tamaszkodik.

A termelési mutatok tekintetében nem mutatkozott szignifikdns kiilonbség a tudasintenziv
és nem tudasintenziv vallalkozasok valaszai kozott (khi-négyzet=1,432, p-érték=0,839). A pénz-
iigyi mutatok tekintetében sem mutatkozott lényeges kiilonbség a a valaszok kozott (khi-négy-
zet=4,056, p-érték=0,398). Ugyan a makrogazdasdgi kornyezetet leiré mutaték napi szintd alkal-
mazasat a tudasintenziv vallalkozasok 35, a nem tudasintenzivek 46%-a kevésbé tartja fontos-
nak, a killonbség a két csoport kozott csak tizszazalékos szignifikanciaszint mellett mutathato ki
(khi-négyzet=9,18, p-érték=0,057).

A villalkozasok fele a Nemzeti Ad6- és Vambhivatalt emlitette. A tudasintenziv véllalatok két-
harmada hasznilja napi szinten a vezetéshez ezt az adatforrast, mig a nem tudasintenziv vallala-
toknak szignifikdnsan (khi-négyzet=30,466, p-érték<0,001) alacsonyabb ardnya (42,0%). Mind-
két csoportban kézel minden harmadik vélaszadé megjelolte a Kozponti Statisztikai Hivatalt. A
kereskedelmi bankok informacidira mindkét csoportban a vallalkozasok 26%-a timaszkodik (7.
tablazat). Jelentds kiilonbség mutatkozik azon vallalatok aranyaban, akik nem vesznek igénybe
kilsé adatforrasokat napi szinten: a tudasintenziv vallalkozasok 24,0%-a ilyen, mig a nem tu-
dasintenziv vallalatok esetén ez az arany 14,7 szazalékponttal magasabb (khi-négyzet=12,806,
p-érték<0,001). Az ,egyéb” kategdria emlitésének megoszlasa alacsony volt. Az alabbi egyéb in-
formaéciods forrasokat emlitették a valaszadok: Addtanacsadd Egyesiilet, céginformacids porta-
lok, piaci partnerek véleménye, szakmai szervezetek, tdzsde, szakmai folydiratok.
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7. tablazat: Kiils6 adatforrasok emlitésének aranyai tudasintenzitas szerint (%)

Tudismensty | '8n | Nem | Egyitt
KSH 36,7 | 30,3 32,4
NAV 65,9 | 42,0 50,0
Kereskedelmi bankok | 26,2 | 25,9 | 26,0
Nem hasznal 24,0 | 38,7 | 338
Egyéb 65| 60 | 62

Forras: sajat szerkesztés

4. OSSZEFOGLALAS

Tanulmanyunkban a szervezetekhez kot6d6 pénziigyi kultira fogalom- és mérés problematika-
jara probaltunk ravilagitani, majd 6sszehasonlitottuk a dél-alfoldi, legalabb két f6t foglalkoztatd
tudasintenziv és nem tudasintenziv vallalkozasok jellemzdit. Megdllapitottuk, hogy a jovébeni
beruhdzasokhoz a véllalkozasok inkdbb nem haszndlnanak hitelt és kockazati t8két, viszont an-
ndl inkdbb palyazati forrasokat és sajat tékét. Ez utobbinak a hasznalata inkabb a tuddsintenziv
vallalkozasokra jellemzé. A vallalkozasok uj beruhazasba leginkabb akkor kezdenének, ha azt a
vallalkozas folyamatos pénztermelése lehetdvé teszi.

Tobb olyan vallalkozas van, amely csaladi pénziigyi probléma esetén felhasznalnd vallalkoza-
sa vagyonat, mint amelyik nem. A banki szolgaltatasokbdl az internetbank alkalmazasa tipikus,
mig a mobilbanki és privat bankari szolgaltatasok igénybevétele kevésbé elterjedt, azonban ezen
teriileteken nem talaltunk szignifikdns kiilonbségeket a tudasintenziv és nem tudasintenziv val-
lalkozasok kozott.

A tudasintenziv véllalkozasokhoz képest a nem tudasintenziv vallalkozasok inkabb rendel-
keznek biztositdsokkal, ugyanakkor jelentds részitk nem hasznal kiils6 adatforrasokat napi szin-
ten a vezetéshez.

Kutatasunk legfontosabb eredménye tehat, hogy a dél-alfldi tudasintenziv kis- és kozép-
vallalkozasok pénziigyi kultirdja — bar 6sszességében némileg kedvezdbb képet mutat — nem
tekinthet6 szignifikinsan jobbnak, mint a nem tuddsintenziv vallalkozasoké. Mindezek alapjan
e vallalkozdsok esetén is helye van a pénziigyi kultura fejlesztését célzé képzési, fejlesztési prog-
ramoknak.
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